Unkompliziert und flexibel buchen

Die Buchung des VVS-Riders ist per App und per Telefon
moglich. Voraussetzung fiir die Buchung ist die einmalige
Registrierung.

App laden oder Servicenummer anrufen

Die VVS-Rider-App ist im Google Play Store oder App Store
verfligbar. Oder du rufst unter der Nummer 0711 9952 1077
an.

Fahrt auswihlen

Jetzt kannst du die gewiinschte Fahrt buchen oder fir spater
planen. In unserer Fahrtauskunft erhaltst du einen Uberblick

Uiber deine ideale Verbindung.

Fahrt buchen

Basierend auf deiner Buchungsanfrage machen wir dir
mehrere Mobilitatsangebote. Denk bitte an deine giiltige
VVS-Fahrkarte!

Einsteigen und losfahren

Zu deiner gebuchten Abholzeit wirst du an der nachsten
virtuellen Haltestelle abgeholt. Los geht’s!

Alles Weitere unter vvs.de/rider

Unser Kundenservice steht dir unter der Servicenummer
07119952 1077 gerne zur Verfliigung.

VVS

Rider

Noch Fragen?

Antworten zu den VVS-Tarifen und zu Fahrplanen und allen
anderen Services des VVS findest du einfach und schnell
unter vvs.de

Fahrplanauskiinfte gibt es unter vvs.de/fahrplan
\'A'/3 oderin der VVS-App.

VVS-Service

Telefon: 071119449
— vvs.de
f facebook.com/VVS
(& vvs_stuttgart
» youtube.com/VVS

Verkehrs- und Tarifverbund
Stuttgart GmbH (VVS)
RotebihlstraRe 121

70178 Stuttgart

Stand: Juni 2024, Anderungen vorbehalten.
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Flexibel unterwegs mit dem VVS-Rider

Ohne festen Fahrplan bringt der VVS-Rider Fahrgaste auf
Abruf an ihr Ziel. Als innovatives On-Demand-Angebot er-
ganzt der VVS-Rider den bestehenden klassischen OPNV
im VVS. Der VVS-Rider erméglicht es, ohne festgelegten
Fahrplan und ohne lange Wege zur Haltestelle bequem und
sicher von A nach B zu kommen.

Betriebszeiten

Der VVS-Rider ist im Gebiet Bietigheim-Bissingen und Tamm

unterwegs und zu folgenden Zeiten nutzbar:

> Nacht auf Samstag, Sonntag und vor Feiertagen:
22:00-5:00 Uhr
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Dein Fahrservice auf Abruf.

Auf tht’.s.; .
Wo willst du hin?

Jetzt App ’ Tippen um Zielort zu suchen
downloaden!
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Tarif

Der VVS-Rider darf mit allen VVS-Tickets — auch dem Stadt-
ticket und dem Deutschlandticket — genutzt werden, die in
Bietigheim-Bissingen und Tamm gelten. Dein VVS-Ticket
kannst du auch bargeldlos im Fahrzeug erwerben.

Fahrtauskunft

In der VVS-Rider-App wird die beste Méglichkeit angezeigt,
von einem Start- zu einem Zielort zu kommen. Die intelli-
gente Fahrtauskunft bezieht dabei das gesamte Angebot

im OPNV mit ein. So findet man die ideale Fahrtméglichkeit,
unabhangig vom Verkehrsmittel.
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Virtuelle Haltepunkte

Alle virtuellen Haltepunkte sind in der App digital hinterlegt.
Sie sind anders als die Bushaltestellen nicht gekennzeich-
net, befinden sich jedoch an leicht zu findenden Orten, wie
z. B. Kreuzungen. In der App werden sie angezeigt und bei
telefonischer Buchung wird der Standort und die Abholzeit
detailliert beschrieben. Die Haltepunkte liegen idealerweise
nicht mehr als 400 Meter vom aktuellen Standort entfernt.

Flexibel, aber auch planbar
Sowohl fiir spontane Fahrgéaste als auch fiir Vorausplaner
halt die App Optionen bereit. Einfach die nachstmdgliche

Fahrt (iber die App buchen oder die nachste Fahrt bis zu
sieben Tage im Voraus planen.

Barrierefreiheit

Das Fahrzeug des VVS-Riders ist barrierefrei, sodass

auch mobilitatseingeschriankten Menschen eine sichere
und komfortable Beforderung erméglicht werden kann.
Bitte Kindersitz oder Babyschale mitbringen.
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Der VVS-Rider ist ein gemeinsames Projekt des Land-
kreises Ludwigsburg sowie den Stadten Bietigheim-




